GUIA DE BUENAS PRACTICAS COEDUCATIVAS
Y DE ASESORAMIENTO

EN MATERIA DE IGUALDAD LGTBIQ+

EN EL AMBITO EDUCATIVO

CAMPANA

DE SENSIBILIZACION
POR LA IGUALDAD
DE DERECHOS

DE LAS PERSONAS
LGTBIQ+

del Impuesto sobre la
A205N3D6 Renta de las Personas Fisicas



O
MZ

MUJERES EN ZONA DE CONFLICTO

EDITA

Mujeres en Zona de Conflicto (MZC)
Calle San Pablo 9 14002 CORDOBA
TIf: 957 08 20 00

CORREO ELECTRONICO
educacion@mzc.es

www.Mmzc.es

FINANCIA

A GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE DERECHOS SOCIALES

2 Y AGENDA 2030
Junta de Andalucia

Consejerfa de Inclusién Social
Juventud, Familias e Igualdad

Esta publicacion ha sido realizada con el apoyo financiero de la Junta de Andalucia en
el marco de las subvenciones destinadas a entidades privadas para la realizacion de

actuaciones de interés general para atender a

tributaria del 0,7% impuesto sobre la renta de las personas fisicas en el ambito de las

AUTORAS

COORDINACION
Inma Cabello Ruiz

EQUIPO TECNICO A CARGO
Ana Maria Lopez Gallardo

EQUIPO PEDAGOGICO A CARGO
Mavi Jiménez Soto,

Eduvigis Collado Rodriguez,
Ana Belén Garrido Campoy,
Mario Alvarez,

Carmen Olmedo Torralbo,
Anna Sopena Moreta,
Fatima Candelario Elias,
Maria Zorro Lara,

Cristina Sanchez Bonelo.

R\ L/
& ’: Actividad subvencionada con cargo a la
%, ‘l\. asignacion tributaria del 0,7%

del Impuesto sobre la
AGENDA Renta de las Personas Fisicas

fines sociales con cargo a la asignacion

competencias de la Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Familias e Igualdad.

El contenido de dicha publicacion es responsabilidad exclusiva de las autoras y no refleja

necesariamente la opinion de las entidades financiadoras.

Los contenidos

crearse obras derivadas siempre que mantengan la misma

estan sujetos a una Licencia Creative
Commons por la que, en cualquier explotacion de la obra

@ @@@ autorizada por la licencia hara falta reconocer la autoria,

quedando la explotacién a usos no comerciales, pudiendo

licencia al ser divulgadas.



:Qué nos vamos a encontrar en
esta guia de buenas practicas
coeducativas en materia
LGTBIQA+? pag.5

1 INTRODUCCION:

EL AREA DE
EDUCACION PARA LA
CIUDADANIA GLOBAL Y
EMANCIPADORA DE
MZC:

¢Qué hacemos y como
trabajamos en el area? pag.9

JUSTIFICACION
NORMATIVA:

Asesoramiento en materia
LGTBIQA+ en el ambito
educativo andaluz. pag.17

5.1. ¢Qué argumenta la LOMLOE
en materia LGTBIQA+? pag.17

5.2. Sobre la ordenacion
del curriculo en Educacion
Secundaria Obligatoria en
Andalucia: pag.18

5.32. lll Plan de Igualdad de
Género en Educacion en
Andalucia (24-28) pag.18

5.4. Normativa especifica en
Andalucia sobre diversidad
sexual. pag.20

5.5. Normativa especifica en
materia LGTBIQA+ a nivel
espafiol. pag.22

INDICE

LA ASOCIACION
MUJERES EN ZONA DE
CONFLICTO (MZC):

¢Quiénes somos? pag.7

Campafia de sensibilizaciéon por
la igualdad de derechos de las
personas del colectivo LGTBIQA+

PROTOCOLOS DE
ACTUACION EN EL

AMBITO EDUCATIVO:

6.1. Protocolo de actuacion
sobre identidad de género en
el sistema educativo andaluz.
pag.25

6.2. Protocolo de actuacion en
supuestos de acoso escolar.
pag.30

6.3. Protocolo de actuacién
en supuestos de ciberacoso
escolar. pag.34

COEDUCATIVAS

TIPS para transversalizar
contenidos en materia LGTBIQA+
en la accion educativa. pag.39

7 BUENAS PRACTICAS



“La diversidad
es nuestra fortaleza”




sINTRODUCCION:

¢Qué nos vamos a encontrar en esta guia de buenas
practicas coeducativas en materia LGTBIQA+?

Esta guia didactica esta elaborada y disefiada por el equipo de Educacion para la Ciudadania
Global y Emancipadora de la asociacion Mujeres en Zona de Conflicto, en el marco del proyecto
“Libres y Diverses: campaiia de sensibilizacion por la igualdad de derechos de las personas
LGTBIQ+" financiado por Ia Junta de Andalucia con las subvenciones destinadas a entidades
privadas para la realizacion de actuaciones de interés general para atender a fines sociales con
cargo a la asignacion tributaria del 0,7% impuesto sobre la renta de las personas fisicas.

Este documento pretende ser una guia facil de asesoramiento para profesorado de IES andaluces;
un documento de interés en el que aporta ideas claves para trabajar la tematica LGTBIQA+
en el sistema educativo andaluz. Para ello, introducimos nociones bdsicas que justifican esta
tematica a nivel normativo y aportamos ideas claves para transversalizar el enfoque LGBTIQA+
en la practica educativa.

A lo largo de este documento, hacemos una breve descripcion de la Asociacion Mujeres en
Zona de Conflicto, profundizando un poco mas en el trabajo que realizamos en el area de
Educacion para la Ciudadania Global y Emancipadora.

Posteriormente, incluimos una pequefia descripcion de las actividades principales del programa
Libres y Diverses para obtener una vision general que justifique esta guia de asesoramiento
dentro del marco del programa financiado.

En el siguiente apartado, hacemos un repaso legislativo en materia de educacion, nombrando
la normativa actual que recoge la necesidad de incluir el enfoque LGTBIQA+ en la etapa de
secundaria. Incluimos una justificacion normativa a nivel nacional, haciendo recorrido por la
LOMLOE vy las leyes a nivel nacionales y terminamos con la legislacion andaluza educativa en
materia LGTBIQA+.

Incluimos ademas un resumen de los protocolos de actuacion en identidad de género, acoso
escolar y ciberacoso publicados por la Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia como
punto de partida de actuacion de los profesionales educativos en cuestiones de LGTBIfdbias y
de actuacion en casos de identidad de género dentro del sistema educativo andaluz.

Y para finalizar, recopilamos un conjunto de actuaciones y buenas practicas coeducativas para
transversalizar el enfoque LGTBIQA+ dentro del sistema educativo y normalizar la diversidad
dentro de las aulas andaluzas.

Desde el equipo de Educacion para la Ciudadania Global y Emancipadora de MZC deseamos que
sea una guia Util de recursos para el profesorado de secundaria y aporte una mirada adecuada
para seguir construyendo una ciudadania libre, sequra, respetuosa y diversas.



“La igualdad no es un privilegio,

es un derecho”




aLA ASOCIACION MUJERES EN ZONA
DE CONFLICTO (MZC):

;Quiénes somos?

Mujeres en Zona de Conflicto (MZC) es una ONGD feminista que trabaja por un Desarrollo
social y humano sostenible, que garantice a mujeres y hombres el disfrute de una vida digna,
en la que tengan acceso a unos derechos sociales adecuados (en salud, educacion, empleo,
vivienda...) y que asegure la participacion ciudadana y la toma de decisiones en condiciones de
equidad de género en las esferas publica y privada.

Trabajamos en 4 AREAS de intervencion:
e Cooperacion Internacional y Accion Humanitaria
e Accion Social
e Investigacion
e Educacion para la Ciudadania Global y Emancipadora, y Formacion

Conocenos Mmas en Www.mzc.es

“Cada identidad

es un reflejo

de la belleza humana
en su totalidad.”



“Ser quien eres
es el acto

mas valiente

de amor propio.”




sEL AREA DE EDUCACION PARA
LA CIUDADANIA GLOBAL Y
EMANCIPADORA DE MZC:

¢Qué hacemos y como trabajamos en el area?

Desde hace casi 30 afios de la creacion del area de Educacion para la Ciudadania Global y
Emancipadora, desempefiamos nuestra labor tanto en el dmbito formal e informal del ambito
educativo. Trabajamos de manera continuada en CEIP, IES, universidad, con tejido asociativo,
barrios, voluntariado y ciudadania en general. Actualmente tenemos presencia en Andalucia,
Extremadura, Madrid, Ceuta y Melilla.

Desde nuestra labor educativa, aportamos una mirada feminista, de género, interseccional
y de Derechos Humanos con el objetivo de acompafiar a la poblacion hacia un vision critica
y transformadora que propicie los cambios pertinentes de las injusticias sociales. Para ello,
formamos y motivamos a los colectivos con los que trabajamos a activarse como sujetos
politicos de cambio, que tomen conciencia y aporten una visiodn critica y activa de cambio de
las desigualdades sociales.

Entendemos la educacion como un proceso continuo que persigue generar personas criticas y
comprometidas con la igualdad, la solidaridad y justicia social.
Nuestros proyectos trabajan en tematicas diversas:

¢ Interculturalidad

¢ Prevencion del racismo/xenofobia y otros delitos asociados

e Prevencion de Violencias de Género, relaciones sanas de pareja y violencias basadas en el
género.

¢ Violencias globales y locales.

e Resolucion de conflictos y educacion para la paz.

e Educacién emocional

e Trata de Seres Humanos

¢ |dentidades y diversidades sexuales: contra a transfobia y homofobia

Para ello, utilizamos diferentes herramientas e instrumentos en nuestros procesos educativos:
¢ Pedagogias feministas y populares
e Edu- comunicacion
e Teatro social y Teatro de Ias Oprimidas
e Artivismos: Foto-Voz
e Ludo-pedagogia
¢ Dinamicas Socio-afectivas
e Investigacion Accion Participativa
e Asambleas Populares
e Historias de Vida.



Donde nuestro instrumento principal de trabajo es la COEDUCACION.

Todas nuestras intervenciones estan disefiadas de manera que se trasversalizan los siguientes
enfoques:

e Enfoque de género y enfoque feminista

e Enfoque de Derechos Humanos

e Enfoque decolonial e intercultural

e Enfoque Interseccional

Puedes conocernos mas en: www.mzc.es/educacionparaeldesarrollo/
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“El respeto y Ia empatia
nos hacen mas fuertes,
mas libres y mas humanos.”




El programa Libres y Diverses, esta financiado por la Junta de Andalucia con atribucion a cargo
del IRPF en sus respectivos aios. El objetivo general del mencionado programa es “contribuir a
la erradicacion de la intolerancia en materia de no discriminacion hacia la diversidad afectivo/
sexual, realidades LGTBIQA+ y roles no normativos o no conformes de género mediante acciones
coeducativas a alumnado, profesorado y familias de comunidades educativas”.

Con una trayectoria que se inicia en 2018, el programa Libres y Diverses ha contribuido a situar
el enfoque de diversidad dentro del sistema educativo andaluz, donde se ha intervenido en mas
de 25 IES, alcanzando a toda la comunidad educativa (alumnado, profesorado y familias).

Dentro de las actividades realizadas con el programa destacamos:

Talleres de capacitacion sobre diversidad sexual y prevencion de violencias LGTBfobicas
con alcance de profesorado y alumnado de los IES.

Asesoramiento en materia LGTBIQA+ a las personas responsables de los planes de igualdad
y convivencia con impacto en el Plan de Centro.

Creacion de grupos de alumnado brigadista comprometido con la realidad LGTBIQA+ los
cuales formamos y capacitamos para que se organicen y disefien de manera asamblearia
actividades en sus IES sobre diversidad LGTBIQA+.

Analisis de la realidad LGTBIQA+ en cada IES participante mediante el disefio de una
agenda de accion y transformacion que realiza el alumnado brigadista para incorporar a
los planes de igualdad de su centro educativo.

Realizamos formaciones especificas a alumnado mediador para capacitarlos en resolucion
de conflictos LGTBIfobicos que puedan surgir en el IES.

Impulsamos el encuentro andaluz de IES comprometidos con La diversidad LGTBIQA+ para
el intercambio de experiencias educativas.

Y realizamos campafias de sensibilizacion y prevencion para redes sociales con impacto en
toda la comunidad educativa (profesorado, alumnado y familias).

El presente documento se enmarca dentro de la actividad de
. Pretende ser una guia util para las responsables de igualdad
y convivencia de los IES interesados en introducir el enfoque de diversidad en sus aulas.
Para ello, haremos un recorrido normativo de la tematica LGTBIQA+ presente en la
legislacion educativa, abordaremos como introducir el enfoque de diversidad en los planes
de igualdad y convivencia, y proponemos buenas practicas educativas para contribuir a
las aulas andaluzas libres de LGTBIfdbias.



Esta guia complementa a la unidad didactica elaborada en el marco del presente programa que
puede descargarse en:

Esta unidad didactica recopila un conjunto de dinamicas, talleres, actividades y materiales para
trabajar con el alumnado en el aula la prevencion de la LGTBIfébia, los mitos y estereotipos
del colectivo LGTBIQA+, y actividades para trabajar la activacion del alumnado como sujetos
criticos y activas ante las injusticas del colectivo.

Estos dos materiales deben usarse de manera complementaria a Ia hora de abordar Ia realidad
LGTBIQA+ en las aulas andaluzas.

“Cada paso
hacia la inclusion
es un paso hacia
un futuro

mas justo.”







“No hay una forma
correcta de ser;

hay tantas

como seres humanos

en el mundo.”




La LOMLOE incorpora la tematica de la diversidad afectivo-sexual y la igualdad de género a lo
largo del sistema educativo, promoviendo un enfoque inclusivo y respetuoso con la diversidad
sexual y las personas LGTBIQA+.

En su predmbulo establece como uno de los como bases
fundamentales del sistema educativo. La ley declara la importancia de ofrecer una educacion
que garantice la igualdad de oportunidades para todos los estudiantes, sin discriminacion por
sexo, raza, identidad o discapacidad, asegurando una educaciéon de calidad en su diversidad.
Recalca que el sistema educativo debe actuar como un espacio seguro e igualitario, promoviendo
la igualdad de género y respeto a las diferencias individuales, con el objetivo de crear una
sociedad que valore la equidad y respete todas las identidades. Esta vision busca que “la calidad
y la equidad sean principios indisociables”, asegurando que todos los estudiantes tengan
oportunidades equivalentes para su desarrollo personal y profesional, sin discriminacion.

Determina que uno de los

. La ley subraya la importancia de “el respeto a la diversidad afectivo-sexuval y
familiar, el fomento de la igualdad efectiva de mujeres y hombres a través de la consideracion
del régimen de la coeducacion de nifios y nifias, la educacion afectivo-sexual, adaptada al nivel
madurativo, y la prevencion de la violencia de género, asi como el fomento del espiritu critico
y la ciudadania activa”.

Mas concretamente en la se enfatiza en la "consolidacion de
una madurez personal, afectivo-sexual y social que les permita actuar de forma respetuosa,
responsable y autonoma,” junto con “la igualdad real y la no discriminacion por razon de
nacimiento, sexo, origen racial o étnico, discapacidad, edad, enfermedad, religion o creencias,
orientacion sexual o identidad de género”.

Ademas, remarca la necesidad que todos los centros educativos deben contemplar en el

el respeto a las identidades diversas. En concreto determina que los centros
educativos deben “incluir y justificar en su proyecto educativo las medidas que desarrollan para
favorecer y formar en igualdad en todas las etapas educativas, incluyendo la educacion para la
eliminacion de la violencia de género, el respeto por las identidades, culturas, sexuvalidades y
su diversidad, y la participacion activa para hacer realidad la igualdad”.

En sintesis, la LOMLOE se plantea como una legislacion que integra activamente la diversidad
sexual y de género, proponiendo una educacion inclusiva que abarque el respeto a todas las
identidades y fomente la igualdad y la convivencia democratica en el entorno escolar.



5.2 Sobre la ordenacion del curriculo en Educacion
Secundaria Obligatoria en Andalucia:

El Decreto 102/2023, de 9 de mayo, por el que se establece Ia ordenacion y el curriculo de la
etapa de Educacion Secundaria Obligatoria en la Comunidad Auténoma de Andalucia pone en el
foco los temas de identidad de género, diversidad sexual y educacion afectivo-sexual dentro
del sistema educativo andaluz.

Su articulo 21 dedicado a las diferencias individuales promueve un entorno educativo que apoye
la diversidad y el respeto a todas las identidades, facilitando asi la inclusion de la diversidad
sexual y de género en los centros educativos

Dentro de sus principios de actuacion, se especifica que los centros deben desarrollar
medidas inclusivas que respondan a la diversidad del alumnado, incluyendo especificamente la
aceptacion de todas las identidades como parte de la diversidad.

El articulo 26 dedicado a los principios pedagogicos determina que todos los centros deben
incluir la educacion para la salud, incluyendo la educacion afectivo-sexual. De esta manera,
busca formar en el respeto hacia la diversidad afectiva y sexual como parte integral de los
valores promovidos en educacion secundaria.

Estos articulos refuerzan el compromiso del Decreto con Ia educacién inclusiva y el respeto
por la diversidad afectivo-sexual y de género, promoviendo un entorno educativo sequro y
respetuoso para todo el alumnado.

5.3 1ll Plan de Igualdad de Género en Educacion en
Andalucia (24-28)

En el apartado de Mision, Vision y Principios Fundamentales del Il Plan de Igualdad de Género
en Educacion de Andalucia 2024-2028, se abordan cuestiones de diversidad sexual, identidad
de género, y la realidad LGTBIQA+ de las siguientes maneras:

Vision:

La vision de este plan describe el objetivo de crear una comunidad educativa “diversa y abierta
a todas las identidades de género”, eliminando cualquier forma de discriminacion directa e
indirecta. Este enfoque fomenta un entorno seguro y equitativo, libre de estereotipos sexistas
y violencias de cualquier tipo, incluyendo aquellas basadas en orientacion sexual o identidad
de género

Principios Fundamentales:

El plan destaca el principio de “Interseccionalidad, diversidad e inclusion” en su enfoque
coeducativo. Con esto, el plan enfatiza Ia importancia de ver la diversidad en identidad de
género y orientacion sexual como un elemento enriquecedor para el colectivo educativo.
También hace un llamado a prestar especial atencion a los casos de vulnerabilidad multiple
donde la orientacion e identidad sexual, entre otras caracteristicas, pueden aumentar el
riesgo de discriminacion o desventaja.

Estos enfoques en la misidn, vision y principios promueven una educacion que no solo respeta,
sino que también valora la diversidad de género y la identidad sexual, reconociéndola como
fundamental en el desarrollo de una comunidad inclusiva y segura para todo el alumnado.




Actuaciones concretas:
El lll Plan de Igualdad en Educacion en Andalucia (24-28) recoge el conjunto de actuaciones
a realizar en materia de diversidad sexual, destacamos las siguientes:

Linea 1: Plan de Centro con perspectiva de género

® Objetivo Especifico (OE) 1: Mejorar la convivencia promoviendo el respeto a la diversidad
y la igualdad mediante una organizacion escolar con perspectiva de género.

® Medidas:
* Integracion transversal de la perspectiva de género en el Plan de Centro.

* Reconocimiento de buenas practicas coeducativas para fomentar el respeto a todas las
identidades.

Linea 2: Sensibilizacion, formacion e implicacion de la comunidad educativa
® OE 2: Sensibilizar a la comunidad educativa sobre igualdad, diversidad y prevencion de
la violencia de género.
® Medidas:
* Visibilizacion de la diversidad y eliminacion de desigualdades en el centro educativo.

* Formacion en coeducacion y diversidad, lo que incluye respeto por la identidad de
género y orientacion sexual.

Linea 3: Centros docentes como agentes de sensibilizacion frente a la violencia de
género

® OE 3: Impulsar la formacion y sensibilizacion en la prevencion de la violencia de género,
promoviendo el rol de los centros como agentes de cambio.

® Medidas:

* Formacion y sensibilizacion en violencia de género y diversidad, abordando también Ia
violencia por motivo de orientaciéon sexual e identidad de género.

Linea 5: Uso coeducativo y seguro de las tecnologias de Ia informacion
® OE 5: Fomentar una convivencia inclusiva en el entorno online.
® Medidas:

* Sensibilizacion y concienciacion para promover valores igualitarios en el entorno digital,
combatiendo la discriminacion de cualquier tipo, incluida la basada en orientacion
sexual.

Estas lineas y medidas muestran el enfoque inclusivo del plan, que aborda el respeto a la
diversidad afectivo-sexual y la prevencion de la discriminacion basada en la orientacion
sexual o identidad de género.

®
\




En Andalucia existen dos leyes principales que abordan la diversidad sexual, de género y los
derechos de las personas LGTBIQA+:

Esta ley busca proteger y garantizar los derechos de las personas transexuales, promoviendo
Ia igualdad de trato y oportunidades en todos los ambitos, incluyendo la educacion, Ia salud
y el empleo. También establece medidas para la inclusion social y proteccion de los derechos
especificos de las personas transexuales.

Los principales aspectos sobre los que legisla esta ley en el 3ambito Educativo son:

La ley exige que todos los centros educativos, tanto publicos como privados, respeten la
identidad de género de las personas transexuales y tomen las medidas necesarias para
asegurar que no se produzcan discriminaciones en razon de género. Esto incluye el respeto
por la expresion de género del alumnado y el personal docente y administrativo.

Los centros educativos deben adaptar la documentacion administrativa a la identidad de
geénero con la que se identifica el alumnado transexual, incluyendo el nombre y género en
documentos oficiales como listados de clase, tarjetas identificativas y otros documentos
internos del centro.

Asimismo, la ley contempla la adecuacion de las instalaciones, como vestuarios y bafios,
para que las personas transexuales puedan usarlos de acuerdo con su identidad de género.

Se establece que los centros educativos deben contar con protocolos especificos de apoyo
y seguimiento para el alumnado transexual. Estos protocolos incluyen medidas para
asegurar un entorno seguro, la implementacion de planes de sensibilizacion y formacion
para el personal del centro, y la promocion de un ambiente inclusivo y respetuoso para el
alumnado LGTBIQA+.

La ley promueve la capacitacion del profesorado y el personal educativo en materia de
diversidad de género y transexualidad, con el fin de mejorar el conocimiento y respeto
hacia la identidad de género y eliminar estereotipos y actitudes discriminatorias. Esto se
realiza a través de programas de formacion especificos y recursos educativos que permitan
una mejor comprension y apoyo al alumnado transexual.

La ley reconoce el derecho de las personas transexuales a ser tratadas en el ambito
educativo conforme a su identidad de género, lo cual incluye el derecho a una educacion
libre de discriminacion. Ademas, se fomenta la integracion social y educativa del alumnado
transexual mediante actividades y materiales educativos que promuevan la igualdad y el
respeto por la diversidad de género.



En resumen, la en Andalucia aborda el ambito educativo con un enfoque integrador,
orientado a proteger los derechos de las personas transexuales. Establece medidas especificas
de respeto a la identidad de género, adaptacion de los espacios educativos, implementacion
de protocolos de apoyo y formacion del personal docente para crear un entorno inclusivo que
respete y valore la diversidad de género desde una edad temprana.

Por otro lado, los encontramos con la , denominada

Esta ley amplia Ia proteccion a toda la comunidad LGTBIQA+,
promoviendo politicas publicas de igualdad y no discriminacion en areas como la educacion,
Ia salud, el empleo y la cultura. Ademas, establece sanciones contra actos de discriminacion y
promueve la sensibilizacién social en favor de la diversidad afectivo-sexual y de género.

Los principales aspectos sobre los que se legisla en esta ley son:

La ley reconoce el derecho del alumnado LGTBI a una educacion inclusiva que garantice su
desarrollo pleno y sin discriminacion. Establece que los centros educativos deben promover
un ambiente respetuoso y libre de acoso por razon de orientacion sexual, identidad o
expresion de género.

Los centros educativos deben adoptar protocolos de actuacion especificos para prevenir
y abordar casos de acoso o discriminacion hacia personas LGTBI. Estos protocolos deben
incluir mecanismos de proteccion para el alumnado, asi como procedimientos claros para
responder a situaciones de acoso escolar (bullying) y otras formas de discriminacion.

La ley contempla la adecuacion de los centros educativos para que el alumnado trans y no
conforme con el género binario pueda utilizar los servicios (bafios, vestuarios) en funcion
de su identidad de género.

Asimismo, exige el respeto al nombre y género con el que se identifiquen las personas
LGTBI en todos los documentos oficiales y comunicaciones dentro del ambito escolar.

La ley establece la obligatoriedad de formacion en diversidad sexual y de género para el
profesorado y el personal de los centros educativos. Se deben promover actividades de
sensibilizacidn dirigidas a toda la comunidad educativa, incluyendo alumnado y familias,
con el fin de eliminar prejuicios, fomentar la comprensiéon y crear un ambiente inclusivo.

Se promueve la inclusion de contenidos sobre diversidad afectivo-sexual, identidad y
expresion de género en el curriculo educativo, de forma transversal y adaptada a las
edades de los estudiantes. La ley sugiere que estos contenidos ayuden a normalizar y
valorar la diversidad como parte de la convivencia democratica.

La ley reconoce y protege a las familias LGTBI, asegurando que no sean discriminadas en el
ambito escolar. Promueve la visibilidad y la inclusion de las diversas estructuras familiares
en los materiales y actividades educativas.



Programas de Prevencion de la Violencia y Fomento de la Convivencia:

® Laley exige que los centros educativos implementen programas de prevencion de la violencia
y de fomento de la convivencia. Estos programas deben incluir actividades especificas para
promover el respeto y la igualdad hacia las personas LGTBI y sus familiares, abordando
también la prevencion de la violencia de género y el acoso homofabico y transfébico

Ambas leyes son pioneras en Espafia y refuerzan el compromiso de Andalucia con la igualdad
de derechos y la inclusion de las personas LGTBIQA+ en todos los ambitos de la sociedad.

5.5 Normativa especifica en materia LGTBIQA+ a nivel
espanol:

En Espania, las principales leyes que regulan y protegen los derechos de las personas LGTBIQA+
son las siguientes:

Ley 13/2005, de 1 de julio - Matrimonio Igualitario

» Esta ley permite el matrimonio entre personas del mismo sexo, otorgando a las parejas
homosexuales los mismos derechos y deberes que las parejas heterosexuales, incluyendo
la adopcion.

Ley 4/2023, de 28 de febrero - Ley para la Igualdad Real y Efectiva de las Personas Trans
y para la Garantia de los Derechos de las Personas LGTBI (Conocida como Ley Trans o Ley
LGTBI)

 Esta ley establece la autodeterminacion de género en toda Espaiia, permitiendo el cambio
de nombre y género en el registro civil a partir de los 16 afios sin necesidad de diagnostico
ni tratamiento. También regula aspectos de igualdad y no discriminacion para todas las
personas LGTBI en ambitos como la educacion, el empleo y la sanidad.

» Se reconocen derechos especificos para los menores de edad, incluyendo la posibilidad de
cambiar su nombre en el registro civil a partir de los 12 afios bajo ciertas condiciones.

A continuacion, se detallan los puntos mas relevantes de Ia ley en relacion con el ambito
educativo:

Derecho a la identidad de género en el entorno escolar
La ley establece que los centros educativos deberadn garantizar el derecho de los estudiantes
a ser reconocidos de acuerdo con su identidad de género. Esto incluye:

¢ El derecho a ser llamados por el nombre y los pronombres que correspondan con su
identidad de género, independientemente de que el cambio de nombre haya sido oficializado
en el registro civil.

» La adaptacion de los espacios educativos (como vestuarios y aseos) para que Ias personas
trans puedan acceder a ellos de acuerdo con su identidad de género.

Formacion del personal educativo

Los centros educativos deben formar al personal docente y administrativo en temas
relacionados con los derechos LGTBI y la diversidad de género. Esto tiene como objetivo
prevenir la discriminacion, sensibilizar sobre la realidad de las personas trans y fomentar un
entorno inclusivo y respetuoso.

Proteccion frente a Ia discriminacion

La ley incluye medidas para proteger a las personas LGTBI, y en particular a las personas trans,
frente a cualquier tipo de discriminacién, acoso o violencia en el ambito educativo. Esto se
extiende a los estudiantes, profesorado y personal de los centros educativos.

22



Accion positiva en el curriculum educativo

Se promueve la integracion de la diversidad sexual y de género en el curriculo educativo, con
el fin de visibilizar a las personas LGTBI y fomentar valores de respeto, tolerancia y diversidad.
Esto incluye la inclusion de contenidos sobre los derechos LGTBI y la historia del movimiento
trans y LGTBI en las materias correspondientes.

Planes de igualdad en los centros educativos

Los centros educativos deben desarrollar planes de igualdad y accion frente a la discriminacion
que aborden especificamente la inclusion de las personas LGTBI y trans. Estos planes deben
incluir protocolos para prevenir y actuar frente al acoso escolar por motivos de identidad de
género u orientaciéon sexual.

El derecho a la educacion sin segregacion

La ley establece que ningun estudiante puede ser segregado en el ambito educativo por su
orientacion sexual o identidad de género, promoviendo una integracion total en Ia vida escolar,
desde la primaria hasta la educacion superior.

Proteccion a las familias LGTBI

La ley también subraya el derecho de las familias LGTBI a participar en Ia educacion de sus hijos,
garantizando que sus derechos sean respetados en el contexto escolar. Los centros educativos
deben estar preparados para recibir y apoyar a las familias diversas sin discriminacion.

Conclusiones:

En resumen, la normativa tanto andaluza como nacional, aborda en el ambito educativo una
serie de medidas para garantizar la igualdad real y efectiva de las personas trans y LGTBI,
promoviendo una educacion inclusiva y libre de discriminacion, protegiendo el derecho a
la identidad de género, la formacion en diversidad y la implementacion de protocolos que
prevengan el acoso y la violencia escolar.

“Las diferencias
nos unen,

1a aceptacion nos
fortalece.”
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sPROTOCOLOS DE ACTUACION EN EL
AMBITO EDUCATIVO:

6.1. Protocolo de actuacion sobre identidad de género

en el sistema educativo andaluz.

La Orden de 28 de abril de 2015 por la que se modifica la Orden de 20 de junio de 2011, por la
que se adoptan medidas para la promocion de la convivencia en los centros docentes sostenidos
con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en el proceso educativo
de sus hijos e hijas. En esta orden se incluye el Protocolo de actuacion sobre identidad de
género en el sistema educativo andaluz.

El presente protocolo de actuacion tiene como objeto establecer orientaciones y pautas de
intervencion para la adecuada atencion educativa del alumnado no conforme con su identidad
de género, garantizando el libre desarrollo de su personalidad y Ia no discriminacion por motivos
de identidad de género, asi como facilitar procesos de inclusion, proteccion, sensibilizacion,
acompaiamiento y asesoramiento al alumnado, a sus familias y al profesorado. Establece
medidas para prevenir, detectar y evitar acciones discriminatorias en los centros sostenidos
con fondos publicos.

PROTOCOLO:

La identidad de género se configura a través de la vivencia intima del propio género, incluyendo
Ia vivencia del propio cuerpo y su sexualidad asi como de la vivencia social del género en
aspectos como la vestimenta, el lenguaje y otras pautas de comportamiento que se identifican
con la socializacion en uno u otro género.

Asi pues, la identidad sexual o de género se construye a lo largo de la vida, configurandose
mediante el autoconcepto y por la percepcion de las personas del entorno sobre la misma, y
puede ser ya estable en la primera infancia. Por tanto, es esperable que en esta etapa pueda
darse una identidad de género no acorde con el sexo asignado al nacer, lo que se conoce como
transexualidad o identidad transgénero. Esta circunstancia puede vivirse con normalidad, de
un modo no traumatico o llegar a producir profundo malestar y rechazo del propio cuerpo, que
pudiera derivarse en disforia de género.

La realidad de las personas transexuales forma parte de la diversidad del ser humano,
aunque no siempre es visibilizada, comprendida, valorada e integrada con normalidad a nivel
social, debido a obstaculos de distinta naturaleza que conectan con un sistema de creencias
profundamente sexistas y transfobicas. La educacion afectivo-sexual y de género deberia
integrar esa diversidad, configurandose como un recurso transformador e imprescindible en Ia
transmision de los valores de igualdad, pluralidad, diversidad y respeto.

Las personas transexuales no son, sin embargo, un colectivo homogéneo ni en sus pretensiones
respecto a la manifestacion de su identidad en el ambito social, ni en sus requerimientos de
asistencia, por lo que no procede imponer itinerarios Unicos o modelos estereotipados de
identidad que puedan convertirse a su vez en vulneraciones de sus derechos. Como reconoce
Ia Resolucion del Parlamento Europeo de 12 de septiembre de 1989, sobre la discriminacion
de las personas transexuales, ha de ser cada persona quien determine las caracteristicas o
singularidades de su identidad como ser humano.
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La manifestacion en menores de disconformidad con su identidad de género puede suponer, en
determinados casos, una situacion de especial vulnerabilidad y llegar a provocar problemas de
integracion o de rechazo social, que en el ambito educativo pueden desembocar en abandono
o fracaso escolar, con la consiguiente repercusion negativa en el futuro personal y profesional.
Las dificultades a las que pueden enfrentarse las personas transexuales aconsejan desarrollar
actuaciones que permitan atenderlas adecuadamente en el 3mbito educativo, contando con sus
familiares y su entorno, para consequir su plena integracion social, y evitar posibles situaciones
de rechazo, discriminacion o transfobia.

Por todo ello, en el ambito educativo es necesario abordar estas situaciones proporcionando
informacion y formacion a la comunidad educativa y favoreciendo el aprendizaje y la practica
de valores basados en el respeto a las diferencias y en la tolerancia a la diversidad sexual.

Con el fin de proteger el ejercicio de los derechos de identidad de género del alumnado en el
ambito del sistema educativo andaluz, y de acuerdo con la Ley 2/2014, de 8 de julio, integral
para la no discriminacion por motivos de identidad de género y reconocimiento de los derechos
delas personas transexuales de Andalucia, los centros docentes tendran en cuenta los siguientes
principios generales de actuacion:

De conformidad con Ia normativa vigente, los centros docentes desarrollaran los proyectos
educativos y los reglamentos de organizacion y funcionamiento desde el principio general
de respeto a la libertad y a los derechos de identidad de género del alumnado.

El desarrollo de la vida de los centros docentes y las actividades de los mismos, en general,
se orientaran a considerar dichos centros como espacios libres de acoso, agresion o
discriminacion por motivos de identidad de género o de orientacion sexual.

Los centros docentes adoptardn cuantas medidas sean necesarias para la prevencion,
deteccion y erradicacion de actitudes y practicas que, de conformidad con la normativa
vigente, manifiesten prejuicios sexistas, supongan discriminacion, o estén basadas en la
idea de la inferioridad o superioridad de cualquier orientacion sexual o identidad de género.

Los centros docentes realizardn actuaciones para favorecer la plena integracion del
alumnado menor de edad no conforme con su identidad de género, y para evitar cualquier
forma de exclusion social o manifestacion de violencia, acoso u hostigamiento hacia dicho
alumnado o sus familias, asegurando, en su dmbito, la proteccion y el respeto debido a su
identidad de género.

El presente protocolo de actuacion tiene como objeto establecer orientaciones y pautas de
intervencion para la adecuada atencion educativa del alumnado menor de edad no conforme
con su identidad de género, garantizando el libre desarrollo de su personalidad y la no
discriminacion por motivos de identidad de género, asi como facilitar procesos de inclusion,
proteccion, sensibilizacion, acompafamiento y asesoramiento al alumnado, a sus familias y al
profesorado.

Asimismo, el presente protocolo tiene como objeto establecer actuaciones para prevenir,
detectar y evitar situaciones de transfobia, exclusion, acoso escolar o violencia de género,
ejercidas sobre el alumnado no conforme con su identidad de género, incluyendo la coordinacién
institucional, que permitan identificar sus necesidades y adoptar, en su caso, las medidas
educativas adecuadas.
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PASO 1: Comunicacion e Identificacion.

1. Cuando el padre, la madre o las personas representantes legales del alumno o Ia alumna, o
el alumnado mayor de edad, comunique al centro una identidad de género que no coincida
con el sexo asignado al nacer, la direccion del centro docente trasladara esta informacion
al equipo docente y al Equipo de Orientacion Educativa o al Departamento de Orientacion,
segun proceda, con el objeto de poder identificar sus necesidades educativas y adoptar las
medidas de sensibilizacion e informacion necesarias para asegurar el respeto a su identidad
de género y su plena integracion en el centro docente, contando con el consentimiento
expreso del padre, madre o sus representantes legales en el caso del alumnado menor de
edad.

En este proceso se podra aportar al centro los informes oportunos a fin de apoyar la peticion
de adopcion de medidas educativas especificas en relacion con la identidad de género del
alumno o la alumna.

2. Cuando el tutor o tutora de un grupo, o cualquier miembro del equipo docente del centro,
observe que un alumno o una alumna menor de edad manifieste, de manera reiterads,
actitudes de una identidad de género no coincidente con el sexo asignado al nacer, lo
comunicara al equipo directivo del centro, el cual propondra a la familia o representantes
legales una entrevista con el profesorado que ejerce la tutoria, a la que podra asistir
quien ejerce la orientacion educativa en el centro, en la que se informara de los hechos
observados, los recursos existentes en el dmbito educativo y externos al mismo, y la
posibilidad de iniciar un proceso para identificar las necesidades educativas y determinar
las posibles actuaciones a desarrollar en el centro para facilitar el libre desarrollo de su
personalidad, con el consentimiento expreso de su familia o representantes legales.

3. Realizada la identificacidon de las necesidades educativas de este alumnado, el tutor o la
tutora, junto con el Equipo de Orientacion Educativa o Departamento de Orientacion, la
trasladard a la direccion del centro e informara a la familia o representantes legales, de los
resultados de la misma.

4. Si en la identificacion de las necesidades educativas del alumnado se detectase algun
problema o dificultad en su desarrollo personal y social, relacionado con su identidad de
género, que precise de la intervencion de otros recursos especializados externos al sistema
educativo, se asesorard a la familia o representantes legales sobre dichos recursos,
especialmente los propios del sistema de salud correspondiente. En el caso de que la familia
orepresentantes legales decidieran hacer uso de estos recursos, se acompafiara del informe
correspondiente elaborado por el Equipo de Orientacion Educativa o Departamento de
Orientacion.

5. En los procesos de identificacion y comunicacion de la situacion del alumno o la alumna
transexual se observara en todo momento el maximo respeto a su derecho a desarrollar
libremente su personalidad durante su infancia y adolescencia conforme a su identidad
de género y absoluta confidencialidad en relacion con el contenido de las entrevistas e
informaciones aportadas.
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PASO 2: Medidas organizativas y educativas a adoptar en el
centro.

Teniendo siempre presente el interés del alumno o la alumna, escuchados los y las profesionales
que se precisen para garantizarlo, y de acuerdo con el padre, la madre o representantes legales,
en caso de tratarse de menores de edad, la direccion del centro procedera a establecer las
siguientes medidas, que se contemplaradn en todo caso en el plan de igualdad del centro:

1. Indicar a Ia comunidad educativa del centro que se dirija al alumno o alumna por el nombre
elegido.

2. Adecuar la documentacion administrativa del centro docente (listas de clase, boletin
informativo de calificaciones, carnet de estudiante, etc.), a fin de tener en consideracion el
nombre y el género con el que se siente identificado el alumno o Ia alumna, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 9 y el articulo 15.2.b) de la Ley 2/2014, de 8 de julio. Todo ello
sin perjuicio de que en el expediente oficial del alumno o la alumna, y hasta que legalmente
proceda, se mantengan los datos de identidad registrales a efectos oficiales.

3. Garantizar, en todo caso, la libertad en el uso de la vestimenta con lIa que el alumno o la
alumna se sientan identificados, de acuerdo con lo establecido en el articulo 15.2.3) de la
Ley 2/2014, de 8 de julio. Si en el centro existe la obligatoriedad de vestir un uniforme
diferenciado por sexos, se reconocera el derecho del alumno o lIa alumna a vestir con ropas
o uniforme acordes a la identidad de género manifestada.

4. De acuerdo con el Plan de Igualdad entre Hombres y Mujeres en Educacion, se evitara
realizar en el centro actividades diferenciadas por sexo. Si en alguna ocasion estuviese
justificada esta diferenciacion, el profesorado tendra en consideracion el género con el que
la alumna o el alumno se siente identificado.

5. Se garantizara que el alumnado transexual tenga acceso a los aseos y vestuarios que le
corresponda de acuerdo con su identidad de género.

PASO 3: Actuaciones de sensibilizacion, asesoramiento y
formacion dirigidas a Ia comunidad educativa.

Con caracter orientativo y en funcion de las necesidades detectadas, se proponen las siguientes
actuaciones dirigidas a la comunidad educativa:

1. Actuaciones de informacion y sensibilizacion sobre diversidad sexual y de género dirigidas
al alumnado, con especial atencion al reconocimiento y normalizacion de la realidad
transexual, incluyendo actividades de autoconocimiento, conocimiento mutuo, empatia,
aprecio y comunicacion para favorecer la cohesion del grupo.

2. Actuaciones formativas dirigidas a los equipos directivos, orientadores y orientadoras, y
equipos docentes, persona coordinadora de las medidas de promociéon de la igualdad y
la coeducacion, a través de los Centros del Profesorado, relacionadas con la diversidad
sexual, haciendo especial hincapié en el conocimiento de la realidad transexual.

3. Actuaciones de sensibilizacion, informacion y asesoramiento dirigidas a las familias y las
asociaciones de madres y padres de los centros, relacionadas con la diversidad de género
y sexual, el desarrollo evolutivo en la infancia y Ia adolescencia, estilos educativos, etc.

Para el desarrollo de estas actuaciones el centro docente podra contar con las asesorias de
los Centros del Profesorado, Gabinetes Provinciales de Asesoramiento sobre la Convivencia
Escolar, con las personas responsables de la orientacion en los centros docentes, las personas
que coordinan los planes de convivencia y las personas coordinadoras de coeducacion en los
centros, Inspeccion Educativa y otras instituciones, asociaciones y entidades colaboradoras.
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PASO 4: Medidas de prevencion, deteccion e intervencion ante
posibles casos de discriminacion, acoso escolar, violencia de
género o maltrato infantil por identidad de género.

1. Establecer las medidas necesarias, recogidas en el plan de convivencia del centro,

para prevenir e intervenir ante las conductas de discriminacion, exclusion, agresion,
hostigamiento o de posible acoso escolar, violencia de género o maltrato infantil que
pudieran producirse, activando en su caso los protocolos contemplados en la orden de 20
de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocion de la convivencia en
los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias
a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas, todo ello sin perjuicio de las
medidas correctoras que procedan ante conductas que atenten contra la dignidad personal
de otros miembros de la comunidad educativa, especialmente cuando esté presente un
componente sexual, homofobo o de identidad de género.

. Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de
una situacion de acoso escolar, violencia de género o maltrato infantil sobre algun alumno
o alumna, por identidad de género, conforme a lo establecido en los protocolos antes
citados, tiene la obligacion de comunicarlo a un profesor o profesora, al tutor o tutora, a
la persona responsable de la orientacion en el centro o al equipo directivo, segun el caso y
miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de Ia situacion. En cualquier
caso, el receptor o receptora de la informacion siempre informard al director o directora o,
en su ausencia, a un miembro del equipo directivo.

3. En aquellos casos en los que, a causa de la actitud del padre, Ia madre o el entorno familiar

hacia la identidad de género del alumno o alumna, se detecte alguno de los indicadores de
maltrato recogidos en la hoja de deteccion y notificacion del Sistema de Informacion sobre
el Maltrato Infantil de Andalucia (SIMIA), se procedera a su cumplimentacion y tramitacion
de acuerdo a lo establecido en el Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el que se establece el
sistema de informacion sobre maltrato infantil de Andalucia.

. En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de acoso escolar,
violencia de género o maltrato infantil por identidad de género, Ia direccion del centro
docente remitird el informe correspondiente al Servicio Provincial de Inspeccion de
Educacion, sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso que proceda, tal como se
establece en los protocolos correspondientes contemplados en Ia Orden de 20 de junio de
2011.

PASO 5: Coordinacion entre Administraciones e Instituciones.

La Consejeria competente en materia de educacion promoverd y establecerd procedimientos
de coordinacion de actuaciones y recursos con otras Administraciones y, especificamente, con
la Consejeria competente en materia de igualdad, salud y politicas sociales orientados a la
prevencion, deteccion e intervencion ante situaciones de vulnerabilidad que supongan riesgo o

amenaza para el desarrollo integral del alumnado transexual.

Asimismo, la Consejeria competente en materia de educacion podrd promover y establecer
colaboraciones con otras entidades publicas o privadas relacionadas con la proteccion de los
derechos de identidad de género, asi como con asociaciones, federaciones y confederaciones de
lesbianas, gays, transexuales y bisexuales, en materia de asesoramiento y apoyo al alumnado

transexual, a sus familias o representantes legales y a la comunidad educativa.
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6.2. Protocolo de actuacion en supuestos de acoso
escolar.

La Orden de 20 de junio de 2011 por la que se adoptan medidas para la promocion de la
convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de
las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas; establece el protocolo de
actuacion en supuestos de acoso escolar para poner en marcha en los centros educativos a
través de sus equipos directivos.

PROTOCOLO:

El acoso escolar es entendido como el maltrato psicologico, verbal o fisico hacia un alumno/a/e
producido por uno o mdas compaferos y compaferas de forma reiterada a lo largo de un tiempo
determinado.

Es importante no confundir este fendmeno con agresiones esporadicas que no supongan la
inferioridad de la victima, por lo que debemos encontrar las siguientes caracteristicas:

- Intencionalidad.

- Repeticion.

- Desequilibrio de poder.

- Indefension y personalizacion.

- Componente colectivo o grupal.
- Observadores pasivos.

La agresion y el acoso se pueden manifestar de las siguientes formas:
- Exclusion y marginacion social.
- Agresiones verbales, vejaciones y humillaciones, intimidaciéon, amenazas, chantaje.
- Agresion fisica directas e indirecta.

- Acoso a través de medios tecnoldgicos o ciber-acoso. Intimidacion, difusion de insultos,
amenazas o publicacion de imagenes no deseadas a través del correo electréonico, paginas
web o mensajes en teléfonos moviles.

- Acoso o agresion contra la libertad y orientacion sexual.
- Acoso sexual o abuso sexual.

Consecuencias del acoso.

La victima puede sufrir fracaso escolar, traumas psicologicos, problemas de personalidad y
riesgos para un desarrollo equilibrado.

El/La agresor puede aprender a comportarse de manera agresiva y antisocial, sobrevalorando
los hechos violentos como aceptables y recompensados.

Para los compafieros y compafieras observadores puede conducir a una actitud pasiva o

tolerante ante las injusticias.

Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion.

Dependiendo de qué miembro del cuerpo escolar tenga conocimiento o sospecha de la situacion
de acoso, lo comunicard a un profesor/a, orientador/a, tutor/a y en ultima instancia, siempre
al equipo directivo.
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Paso 2. Actuaciones inmediatas.

Posteriormente se reunird, registrdndose todo por escrito, el equipo directivo con el tutor/a
de los alumnos/as/es afectados y la persona responsable de la orientacién en el centro para
recopilar informacion, analizarla y valorar la intervencion que proceda. También se informara
del inicio del protocolo de actuacion al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion.

Paso 3. Medidas de urgencia.

Si es necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran para proteger a la
persona agredida:

- Medidas que garanticen la inmediata seqguridad del alumno o alumna acosada, asi como
medidas especificas de apoyo y ayuda.

- Medidas cautelares dirigidas al alumno o alumna acosador.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del
alumnado.

El tutor/a, o la persona responsable de la orientacion en el centro, previo conocimiento del
equipo directivo, con la debida cautela y mediante entrevista, pondran el caso en conocimiento
de las familias o responsables del alumnado implicado, aportando informacion sobre la situacion
y sobre las medidas adoptadas.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden al alumno
o alumna acosado.

El director/a, con la pertinente confidencialidad y proteccion de la intimidad de los menores y
de sus familias o responsables, podra informar de la situacion al equipo docente del alumnado
implicado, asi como a otros agentes profesionales externos a los que considere necesario.

Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes.

El equipo directivo recabard informacion relativa al hecho de las fuentes:

- Documentacion existente sobre el alumnado afectado.

- Observacion de posibles indicadores: en espacios comunes del centro, en clase, o en
actividades complementarias y extraescolares.

- El equipo directivo completara la informacion con la ayuda del equipo de orientacion y las
tutoras/es. Segun el caso, observando al alumnado afectado, contrastando opiniones con
otros compafieros/as, hablando con el alumnado afectado o entrevistando a las familias o
responsables del alumnado. Si se requiere, se completara la informacion con otras fuentes
complementarias, tales como personal del centro o de los servicios sociales.

- Una vez recogida toda la informacion, el director o directora del centro realizard un informe
con los datos obtenidos.
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En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:
- Garantizar la proteccion de los menores o las menores.
- Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.
- Actuar de manera inmediata.
- Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.
- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.
- No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 7. Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias.

Una vez creado el informe, se procederd por parte del director/a del centro a la adopcion de
correcciones a conductas contrarias a la convivencia o de medidas disciplinarias al alumnado
agresor implicado, en funcion de lo establecido en el plan de convivencia del centro o en la
legislacion pertinente.

Paso 8. Comunicacion a la comision de convivencia.

El director/a del centro trasladara el informe realizado y las medidas disciplinarias aplicadas a
la comisidon de convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa.

El equipo directivo remitird el informe al Servicio Provincial de Inspeccién de Educacion, sin
perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, tal como se establece en el Paso 2.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir.

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona o personas responsables de la orientacion
educativa en el centro, definird un conjunto de medidas y actuaciones para cada caso concreto
de acoso escolar. Asimismo, si se considera necesario, podra contar con el asesoramiento del
Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre Ia Convivencia Escolar y de la inspeccion educativa.

Estas medidas y actuaciones se referirdn, tanto a las que sean de aplicacion en el centro y
en el aula, como a las que sean de aplicaciéon al alumnado en conflicto, que garanticen el
tratamiento individualizado tanto de la victima como de la persona o personas agresoras,
incluyendo actuaciones especificas de sensibilizacion para el resto del alumnado, asi como para
el alumnado observador. Todo ello, sin perjuicio de que se apliquen al alumnado acosador las
medidas correctivas recogidas en el plan de convivencia.

Con caracter orientativo, se proponen las siguientes medidas y actuaciones para cada caso de
acoso escolar:

- Actuaciones conla persona acosada: actuaciones de apoyo y proteccion expresa e indirecta,
actividades de educacion emocional y estrategias de atencion y apoyo social, intervencion
individualizada por la persona orientadora para el aprendizaje y desarrollo de habilidades
sociales, de comunicacion, autoestima y asertividad y derivacion, si procede, a servicios
de la Consejeria competente en materia de proteccion de menores.

- Actuaciones con el alumnado agresor: aplicacion de las correcciones correspondientes
estipuladas en el plan de convivencia, actuaciones educativas en el aula de convivencia
del centro, en su caso, o programas y estrategias especificos de modificacién de conducta
y ayuda personal, y derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria competente en
materia de proteccion de menores.
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- Actuaciones con los compaferos y compafieras observadores pasivos: actuaciones de
desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion, emocionales y de empatia, camparfias
de sensibilizacion, asi como actividades de mediacion y de ayuda entre iguales.

- Actuaciones con las familias: orientaciones sobre como ayudar a sus hijos o hijas, sean
victimas o agresores, actuaciones para una mejor coordinacion y comunicacion sobre el
proceso socioeducativo de sus hijos o hijas, informacion sobre posibles apoyos externos y
seguimiento de los mismos, asi como establecimiento de compromisos de convivencia.

- Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios: orientaciones
sobre como intervenir positivamente en la situacion y coémo hacer el seguimiento,
orientaciones sobre indicadores de deteccion, asi como actividades de formacion especifica.

La direccion del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las medidas y actuaciones
previstas, informando periodicamente a la comision de convivencia, a las familias o responsables
legales del alumnado y al inspector o inspectora de referencia del grado del cumplimiento de las
mismas y de la situacion escolar del alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del
alumnado.

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de caracter
individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el
grupo, nivel y centro educativo, observando en todo momento confidencialidad absoluta en el
tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del caso por parte de Ia inspeccion
educativa.

El inspector/a de referencia realizard un sequimiento de las medidas y actuaciones definidas y
aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado implicado.



6.3. Protocolo de actuacion en supuestos de ciberacoso
escolar.

La accesibilidad a las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) ha generado una
nueva forma de acceder a la informacidon y de establecer relaciones entre las personas que
incide de manera directa en el desarrollo y el modo en que interactuan alumnos y alumnas.
La nueva competencia digital implica el manejo de herramientas tecnologicas que posibilitan
producir y recibir contenidos en un medio que traspasa la frontera de lo privado. Es necesario
destacar las posibilidades educativas y de desarrollo personal que supone el uso de Internet y
las nuevas tecnologias tanto en el ambito privado como en el educativo. Introducir el uso de
Internet y las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion en el contexto educativo
favorece el desarrollo de la propia identidad y el acceso a diversos ambitos de conocimiento,
asi como el aprendizaje de nuevas competencias sociales y comunicativas relativas a contextos
virtuales.

El Decreto 25/2007, de 6 de febrero, de la Consejeria de Innovacién, Ciencia y Empresa, por el
que se establecen diversas medidas para el fomento, la prevencion de riesgos y la seguridad
en el uso de Internet y las tecnologias de la informacion y la comunicacion por parte de las
personas menores de edad, incluye medidas concretas a desarrollar en los centros educativos.
De acuerdo con estas disposiciones los centros educativos deben propiciar e incentivar el uso
seguro y responsable de Internet y Ias TIC, proporcionando al alumnado recursos y herramientas
que les permitan prevenir situaciones de riesgo, incluyendo la sensibilizacion y proteccion frente
a los abusos y la violencia de todo tipo que se produzcan a traveés de Internet y las TIC.

Portodo ello, esimportante que los centros educativos contemplen actuaciones de prevencion
del ciberacoso o posibles situaciones de abuso a través de medios tecnoldgicos dentro de su
plan de convivencia y su plan de orientacion y accion tutorial, y cuenten con un protocolo de
intervencion que facilite una deteccion precoz y una intervencidon adecuada ante posibles casos
de ciberacoso.

PROTOCOLO:

Actuacion ante agresiones o situaciones de ciberacoso o abuso
por medios tecnolégicos por parte de una persona adulta.

La actuacidon ante posibles agresiones o situaciones de ciberacoso o abuso por medios
tecnoldgicos a un alumno o una alumna por parte de una persona adulta a través de diversas
figuras delictivas como la suplantaciéon de identidad, la peticion de amistad bajo identidades
falsas, el envio de imagenes o contenidos inapropiados, |a solicitud de imagenes de contenido
sexual, el secuestro del ordenador y apropiacion de contenido sensible, diversas formas de
extorsion, etc., excede el 3ambito de aplicacion del protocolo de actuacion en supuestos de
acoso escolar.

Ante la posibilidad de que una alumna o un alumno pueda sufrir una situacion de ciberacoso
o abuso por medios tecnologicos por parte de una persona adulta, la actuacion del centro
debe centrarse en la prevencion y, en su caso, en la deteccion temprana y el asesoramiento a
las familias o tutores legales sobre las medidas a adoptar y el procedimiento a sequir para la
denuncia de los hechos, contemplando, cuando asi se precise, la intervencion educativa del
centro en la atencion al menor que ha sufrido el acoso.
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Ante la sospecha o evidencia de que un alumno o una alumna pueda estar siendo victima de
una situacion de acoso o abuso a través de medios tecnoldgicos por parte de un adulto, la
direccion del centro debe poner el caso en conocimiento de la inspeccion educativa, que debera
asesorar sobre los pasos a sequir, y trasladara la informacion disponible al padre, la madre o
representantes legales del menor o la menor, recordando la obligacién de denunciar el caso
ante la Fiscalia o las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado. Sin perjuicio del deber legal de
poner en conocimiento de Ia autoridad judicial un delito publico, que tiene cualquier ciudadano
o administracion, maxime cuando se trata de menores de edad.

En estos casos es importante insistir en la necesidad de conservar las posibles pruebas, ya que
es habitual por parte de la victima, y por quienes protagonizan el ciberacoso, el borrado de los
mensajes y la anulacion de las redes sociales a través de Ias que se ha producido el acoso, con
la consiguiente pérdida de la informacion que pudiera aportarse en el procedimiento penal.

La complejidad de este tipo de situaciones hace aconsejable solicitar asesoramiento a servicios
externos como la Fiscalia de Menores, Agencia Espafiola de Proteccion de Datos, Agentes
Tutores de Policia Local, Servicios Sociales, Servicio de Asistencia a Victimas en Andalucia
o Unidades de Investigacion Tecnologica o Delitos Telematicos de las Fuerzas y Cuerpos de
Sequridad del Estado: Policia Nacional y Guardia Civil.

Situaciones de ciberacoso entre iguales en el 3ambito escolar.

El ciberacoso en el ambito escolar es un tipo de acoso entre iguales que se da a través de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Se puede definir como una agresion
intencional, que puede ser puntual o repetida, por parte de un individuo o un grupo, a través
de medios tecnoldgicos como el correo electronico, paginas web, redes sociales, juegos online
o0 mensajes en teléfonos moviles, que pueden tener una alta difusion y mantener su impacto
en el tiempo sin que la victima pueda defenderse por si misma, dafiando su imagen social y
su autoestima, hasta el punto de llegar a provocar grave dafio o perjuicio en su desarrollo
psicosocial.

La forma de contacto entre victimas y agresores en el caso del ciberacoso introduce elementos
y factores de riesgo especificos, como el posible anonimato del agresor o la agresora, aunque
los datos revelan que es mas frecuente que la victima conozca a su acosador o acosadora,
la gran difusion social que puede llegar a tener la agresion o las dificultades practicas para
detener la agresion y terminar con el sufrimiento de la victima.

Por otra parte, el uso de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion ofrece a
las victimas oportunidades para responder o intentar defenderse a través de una respuesta que
probablemente no seria la misma cara a cara y que, en ocasiones, puede complicar y agravar
la situacion.

El ciberacoso en el ambito escolar con frecuencia forma parte o tiene su origen en una situacion
previa de acoso escolar, que puede incluir agresiones fisicas o verbales, difusion de rumores,
coacciones, humillaciones, etc.

“La visibilidad y el respeto
nos construyen como comunidad.”
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A la hora de identificar una situacion de ciberacoso en el entorno escolar deben tenerse en
cuenta las siguientes caracteristicas:

¢ Intencionalidad por parte del agresor o agresora. No se trata de un descuido o acto fortuito.
Si bien, en determinados casos, el dafio causado no se corresponde con la intencionalidad
de la persona agresora.

* Repeticion en el tiempo. En el caso del ciberacoso un solo mensaje o imagen difundida
a través de redes sociales puede tener un efecto multiplicador que convierte una Unica
intervencion en una agresion repetida en el tiempo. Basta con subir una sola vez una
imagen indeseada a una red social para que tengan acceso a ella, la compartan y afiadan
comentarios indeseados un gran numero de personas.

» Desequilibrio de poder. En el caso del ciberacoso esta desigualdad suele ser psicologica,
social, o basada en una mayor competencia digital, que provoca que la victima no pueda
defenderse facilmente por si misma.

» Dafio y victimizacion: la victima sufre un deterioro de su autoestima y dignidad personal,
dafiando su estatus social, provocdndole victimizacion psicologica, estrés emocional y
rechazo social.

Junto a estas caracteristicas es importante tener en cuenta la presencia de la ley del silencio,
el alumno o la alumna que sufre una situacion de acoso no suele informar de lo que le estd
sucediendo ni al profesorado ni a su familia, ya sea por temor a posibles represalias o por
vergUenza, llegando a asumirlo como inevitable o a negar Ia situacién de acoso. En el caso del
ciberacoso, a la reticencia normal para reconocer el acoso se une el temor a la retirada o la
limitacion en el uso del teléfono movil, el acceso a Internet o Ia participacion en plataformas de
juegos online.

En muchos casos, el ciberacoso tiene un caracter grupal o colectivo, ya que supone la implicacion
o participacion de diversas personas que reenvian un contenido o afiaden comentarios al mismo.
Se debate si la persona que reenvia un contenido inadecuado, o afiade un comentario vejatorio
o insultante, debe considerarse como agresora o solo como colaboradora. En cualquier caso,
ayudar a que una agresion se propague por la red implica, en principio, colaborar en su difusion
con la conciencia o la intencion de causar daiio, por lo que existe una participacion activa en
el acoso.

Conductas de ciberacoso mas habituales en el entorno educativo:

a) Publicar o remitir mensajes desagradables o amenazantes a través de redes sociales.

b) Difundir rumores, informacion comprometida o exponer la intimidad de una persona a fin
de desprestigiarla.

c) Etiquetar, asociar comentarios indeseables o modificar fotos, exponiendo a la persona
implicada a una posible escalada de observaciones y comentarios de terceros.

d) Publicar postings, fotos o videos desagradables sobre la victima en una pagina web, una
red social, un chat o a través del teléfono movil.

e) Grabar y difundir agresiones, insultos o actuaciones degradantes hacia la victima a traveés
de la web, teléfonos moviles, etc.

f) Suplantar la identidad de la victima e incluir contenidos desagradables o insultantes en un
perfil, una red social, un foro de mensajes, un chat, etc.

g) Incomodar a la persona con contenidos, mensajes o comentarios de contenido sexual.

h) Difundir imagenes o datos comprometidos de contenido sexual a través de redes sociales
0 paginas de difusion masiva sin el consentimiento de la victima.
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Consecuencias del acoso y ciberacoso:

e Para la victima: puede traducirse en fracaso escolar, trauma psicologico, fobias,
somatizaciones, riesgo fisico, insatisfaccion, ansiedad, infelicidad, problemas de
personalidad y riesgo para su desarrollo equilibrado.

e Para el agresor o agresora: puede ser la antesala de una futura conducta antisocial,
una practica de obtencion de poder basada en la agresion o control a través de medios
tecnologicos, que puede perpetuarse en la vida adulta e, incluso, una sobrevaloracion del
hecho violento o el abuso como socialmente aceptable y recompensado.

*Para los compafieros y compafieras observadores: puede conducir a la desensibilizacion o
adopcion de una actitud pasiva y complaciente o tolerante ante la injusticia, al riesgo de
aprendizaje por observacion de estas conductas o a una percepcion equivocada de la valia
personal.

En las primeras fases de la aplicacion del protocolo debe actuarse con agilidad y eficiencia para
ir tomando

decisiones adecuadas, pero con la madxima prudencia y cuidando en todo momento los siguientes
aspectos:

a) Garantizar la proteccion de los menores o las menores.

b) Preservar su intimidad y Ia de sus familias o responsables legales.

c) Actuar de manera inmediata.

d) Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.

e) Aliviar el sentimiento de culpa de la victima y evitar una doble victimizacion.
f) Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

g) No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

(Los pasos a realizar seran los mismos contemplados en el protocolo de ACOSO ESCOLAR)

NOTA:

Los protocolos recogidos en esta guia son un resumen de los publicado en el BOJA, para su
aplicacion, recomendamos revisar la Orden de 20 de junio de 2011 por la que se adoptan
medidas para la promocion de la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos
publicos y se regula el derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos
e hijas, el cual incluye los tres protocolos mencionados en esta guia.

“El amor es diverso
y tiene muchas formas”
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“Un mundo diverso
es un mundo enriquecido
por historias y voces unicas.”




Tal y como queda justificado, incluir la perspectiva LGTBIQA+ y el enfoque de diversidad en
las aulas andaluzas debe ser prioritario para hacer frente a la diversidad social en la que nos
encontramos. Para ello, recopilamos aqui un conjunto de TIPS y recomendaciones a la hora de
abordar el enfoque de diversidad en la accion educativa.

Ofrece, a través del Plan de Formacion del Profesorado, capacitaciones continuas al personal
docente y administrativo sobre diversidad sexual, identidad y expresidon de género, y orientacion
sexual. Esto puede incluir talleres sobre como abordar temas LGTBIQA+ en el aula, detectar
situaciones de acoso homofabico o transfobico, y crear un ambiente seguro e inclusivo para el
alumnado.

Organiza actividades en fechas clave, como el Dia Internacional contra la Homofobia, Transfobia
y Bifobia (17 de mayo), el Dia del Orgullo LGTBIQA+ (28 de junio), el Dia de la Visibilidad Trans
(31 de marzo) y el Dia de la Asexualidad (6 de abril). Estas celebraciones pueden incluir charlas,
talleres, proyecciones de documentales y otras actividades que fomenten la sensibilizacion y
el respeto.

Realiza talleres sobre diversidad afectivo-sexual y de género para el alumnado en todas las
etapas educativas. Estos talleres pueden incluir dindmicas para promover el respeto y la
empatia, actividades de autoconocimiento, y charlas que presenten diversas realidades y
rompan estereotipos.

Coloca carteles, poésteres y sefializacion inclusiva en el centro educativo para visibilizar el
compromiso con la igualdad y la diversidad. Puedes usar simbolos como Ia bandera arcoiris y
otras banderas representativas de las identidades LGTBIQA+ o frases de apoyo. Esto ayuda a
crear un ambiente de bienvenida para estudiantes y familias diversas.

Crea un programa de alumnado mediador LGTBIQA+ para formar a estudiantes en habilidades
de resolucion de conflictos, mediacion y acompafiamiento de compafieros que se puedan sentir
discriminados. Estos mediadores pueden actuar como apoyo y enlace entre el alumnado y el
equipo educativo, promoviendo un ambiente de respeto y apoyo mutuo.

Integra la perspectiva de diversidad LGTBIQA+ en los contenidos curriculares de asignaturas
como Historia, Literatura, Biologia y Etica. Incluye temas como la historia del movimiento
LGTBIQA+, figuras historicas LGTBIQA+, y educacion afectivo-sexual, destacando la diversidad
en todas sus formas.



Impulsa el compromiso del centro en redes sociales a través de campafas de concienciacion
LGTBIQA+. Puedes crear publicaciones educativas en fechas clave, compartir informacion sobre
eventos y recursos, y participar en campafas de hashtags que promuevan la diversidad y la
inclusion.

Conoce el protocolo especifico para el sequimiento de casos de acoso por orientacion sexual
o identidad de género, asegurando un ambiente sequro para los estudiantes. Los docentes
y el personal deben estar capacitados para detectar y actuar rapidamente en estos casos,
brindando apoyo emocional y un sequimiento individualizado.

Organiza charlas y talleres para las familias, abordando temas de diversidad afectivo-sexual y
de género. Esto fomenta la comprension y el respeto en casa, y refuerza el compromiso de toda
Ia comunidad educativa hacia un ambiente inclusivo y de apoyo.

Crea un espacio seguro donde los estudiantes puedan hablar de sus inquietudes con el
profesorado. Este espacio puede brindar orientacion psicologica, emocional y académica,
asegurando que el alumnado LGTBIQA+ tenga un lugar donde sentirse aceptado y escuchado.

Colabora con organizaciones y asociaciones LGTBIQA+ locales, invitdndolos a dar charlas o
talleres en el centro. También puedes organizar salidas a eventos comunitarios o invitar a
activistas para que compartan su experiencia. Esto expone al alumnado a realidades y puntos
de vista diversos y fomenta el compromiso con el activismo y los derechos humanos.

Asegurate de que la biblioteca del centro cuente con libros, revistas y recursos que representen
Ia diversidad sexual y de género. Estos materiales pueden incluir tanto literatura de ficcion
como guias informativas y deben estar disponibles para que el alumnado y el profesorado
puedan acceder a ellos libremente.

Organiza proyectos de sensibilizacion que involucren al alumnado en la creaciéon de murales,
exposiciones artisticas o fotograficas que representen la diversidad de género y afectivo-
sexual. Estas actividades ayudan a visualizar y normalizar la diversidad en el entorno escolar.

Fomenta la creacion de alianzas estudiantiles LGTBIQA+ donde el alumnado pueda expresarse,
compartir experiencias y participar en actividades inclusivas. Estos grupos pueden organizar
reuniones, debates y eventos para promover la inclusion dentro del centro.

Evalua y actualiza las normativas y el codigo de conducta del centro para incluir lenguaje
inclusivo y disposiciones que protejan explicitamente contra la discriminacion por orientacion
sexual o identidad de género. Asegurate de que toda la comunidad educativa esté informada
sobre estas politicas y de que se respeten.



Asegurate de que el personal docente y el alumnado usen lenguaje inclusivo en el auls,
evitando expresiones que puedan excluir o estigmatizar a ciertas identidades. Por ejemplo,
utiliza términos como “familias” en lugar de “papa y mama” o “parejas” en lugar de “novio/a”
para incluir diferentes realidades afectivas y familiares. Este lenguaje fomenta la aceptacion y
la normalizacion de la diversidad en todas sus formas.

Incluye en el material didactico ejemplos de familias diversas: familias homoparentales, familias
monoparentales, familias reconstituidas, etc. También, al hablar de temas familiares, utiliza
ejemplos que reflejen esta diversidad para que todos los estudiantes puedan ver representada
su realidad en el aula. Esto puede ser en actividades de lectura, redaccion, analisis de textos o
en trabajos de investigacion.

Usa ejemplos en los ejercicios y actividades de clase que representen diversidad en género,
orientacion sexual, y estructura familiar. Por ejemplo, en problemas de matematicas o ejercicios
de lenguaje, introduce personajes con distintas identidades o modelos de familia, normalizando
estas realidades.

Fomenta actividades que ayuden a los estudiantes a desarrollar habilidades socioemocionales
como la empatia, la resolucion de conflictos y la comunicacion asertiva. Estos talleres ayudan
a los estudiantes a comprender y aceptar las diferencias y a responder positivamente a la
diversidad en su entorno.

Responde de inmediato a cualquier comentario, broma o actitud que promueva la discriminacion
por orientacion sexual o identidad de género, incluso de manera sutil. Estas correcciones,
realizadas de forma respetuosa y constructiva, envian un mensaje claro de que la discriminacion
no es tolerada en el centro educativo.

Fomenta un clima donde los estudiantes se sientan comodos y libres para expresar sus dudas e
inquietudes sobre temas de diversidad. Puedes abrir momentos de reflexion o debates en clase
donde los estudiantes puedan hablar sobre sus experiencias y pensamientos en un ambiente
seqguro y sin prejuicios.

Al hablar de personajes historicos, cientificos, escritores o figuras relevantes en el curriculo,
incluye referentes LGTBIQA+ que han tenido impacto en sus campos. Mencionar su orientacion
o identidad de género de manera natural y sin enfocarse unicamente en eso, sino en su talento,
ayuda a normalizar la diversidad y a romper estereotipos.



23. Uso de espacios comunes inclusivos

Adapta los espacios comunes (como bafios o vestuarios) de manera inclusiva y asegurate de
que haya opciones neutras para aquellos que no se sientan comodos con los espacios binarios.
De este modo, se promueve la comodidad y el respeto hacia todas las identidades de género
en el dia a dia.

24. Normalizacion de las expresiones y emociones de género

diversas

Permite que los estudiantes expresen su género de forma auténtica sin imponer normas de
comportamiento o vestimenta restrictivas. Esto incluye evitar comentarios sobre la apariencia,
los intereses o los comportamientos “esperados” en funcion del género, y aceptar libremente
la expresion de cada persona.

25. Participacion activa en la resolucion de conflictos desde la
diversidad

Involucra al alumnado en la resolucion de conflictos desde una perspectiva inclusiva,
promoviendo que, en situaciones de diferencia o discriminacion, los estudiantes participen en
la resolucion de manera constructiva y respetuosa, aprendiendo habilidades de mediacion y
resolucion pacifica.

“Cuando somos auténticos,
el mundo se llena de color
y posibilidades.”
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